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POLITIQUE DE GESTION DES 

DONNÉES PERSONNELLES 
H.L. GROUP SARL 
Version en vigueur 01/01/2026 

H.L. GROUP attache une grande importance au respect de la vie privée et à la protection des données à 
caractère personnel de ses clients, prospects, fournisseurs, partenaires et visiteurs. La présente politique 
décrit la manière dont H.L. GROUP collecte, utilise, conserve et protège ces données, conformément au 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (« RGPD ») et à la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée, 
dite « Informatique et Libertés ». 

1. Responsable du traitement 
Le responsable du traitement des données personnelles est : 

• H.L. GROUP, société à responsabilité limitée (SARL) 
• Siège social : 33 place Saint Louis, 57000 Metz 
• RCS Metz 517781134 
• Contact / Délégué à la protection des données (DPO) hlgroup@me.com – H.L. GROUP  33 

place saint Louis. 57000 METZ  

2. Champ d’application 
La présente politique s’applique à l’ensemble des traitements de données personnelles mis en œuvre par 
H.L. GROUP dans le cadre de son activité de distribution, de conception et de commercialisation de 
vêtements, chaussures et matériels de sport, notamment auprès de revendeurs, détaillants, clubs, 
collectivités et donneurs d’ordre publics, ainsi qu’aux traitements relatifs à son site internet et à la gestion 
de ses fournisseurs. 

3. Données personnelles collectées 
Dans le cadre de son activité principalement professionnelle (B2B), H.L. GROUP collecte des données 
limitées à ce qui est nécessaire, parmi lesquelles : 

• données d’identification et coordonnées professionnelles : civilité, nom, prénom, fonction, société, 
adresse, e-mail et téléphone professionnels ; 

• données relatives à la relation commerciale : devis, commandes, contrats, historique des échanges 
et des achats ; 

• données de facturation et de paiement : adresse de facturation, références de règlement (aucune 
donnée bancaire complète n’est conservée par H.L. GROUP) ; 

• données relatives aux fournisseurs et partenaires : coordonnées des interlocuteurs ; 

4. Finalités et bases légales des traitements 
Les données sont traitées pour les finalités et sur les bases légales suivantes (article 6 du RGPD) : 

Finalité du traitement Base légale 

Gestion des devis, commandes, contrats et livraisons Exécution du contrat / mesures 
précontractuelles 

Facturation, comptabilité et obligations fiscales Obligation légale 

Gestion de la relation client et fournisseur Exécution du contrat / intérêt légitime 

Réponse aux appels d’offres et marchés publics Mesures précontractuelles / intérêt légitime 
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Finalité du traitement Base légale 

Prospection commerciale auprès de professionnels Intérêt légitime (et consentement si requis) 

Gestion et suivi des droits des personnes Obligation légale 

Fonctionnement, sécurité et amélioration du site Intérêt légitime / consentement (cookies) 

Gestion des candidatures Mesures précontractuelles / intérêt légitime 

5. Origine des données 
Les données sont collectées directement auprès des personnes concernées (formulaires, devis, 
commandes, échanges commerciaux) ou, le cas échéant, auprès de sources professionnelles 
publiquement accessibles dans le cadre de la prospection B2B. 

6. Destinataires des données 
Les données ne sont accessibles qu’aux personnes habilitées et ne sont jamais cédées ni vendues à des 
tiers à des fins commerciales. Elles peuvent être communiquées : 

• aux services internes habilités de H.L. GROUP (commercial, administratif, comptable, logistique) ; 
• aux sous-traitants et prestataires agissant pour le compte de H.L. GROUP (hébergement et 

maintenance informatique, transporteurs, prestataires de paiement, expert-comptable), tenus à des 
obligations de confidentialité et de sécurité ; 

• aux administrations et autorités compétentes, notamment dans le cadre des marchés publics ou en 
exécution d’une obligation légale. 

7. Transferts de données hors Union européenne 
Dans le cadre de son activité de sourcing extérieur, H.L. GROUP peut être amenée à échanger des 
données limitées (coordonnées d’interlocuteurs) avec des partenaires ou fournisseurs situés hors de 
l’Union européenne. Dans ce cas, H.L. GROUP met en œuvre les garanties appropriées prévues par le 
RGPD, notamment les clauses contractuelles types de la Commission européenne ou tout autre 
mécanisme reconnu, afin d’assurer un niveau de protection adéquat. 

8. Durées de conservation 
Les données sont conservées pendant la durée strictement nécessaire aux finalités poursuivies, puis 
archivées ou supprimées : 

Catégorie de données Durée de conservation 

Données clients (relation contractuelle) Durée de la relation + 3 ans à des fins de 
prospection 

Documents comptables et factures 10 ans (obligation légale) 

Contrats 5 ans après la fin du contrat 

Données de prospects (non clients) 3 ans à compter du dernier contact 

Données de candidats 2 ans après le dernier contact (sauf accord) 

Cookies et données de navigation 13 mois maximum (consentement : 6 mois) 

9. Sécurité des données 
H.L. GROUP met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de protéger 
les données contre la perte, l’altération, la divulgation ou l’accès non autorisé : contrôle des accès, 
sécurisation des systèmes d’information, sensibilisation du personnel et encadrement contractuel des 
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sous-traitants. En cas de violation de données susceptible d’engendrer un risque pour les personnes, H.L. 
GROUP procède aux notifications requises auprès de la CNIL et, le cas échéant, des personnes 
concernées. 

10. Vos droits 
Conformément au RGPD, toute personne concernée dispose des droits suivants sur ses données : 

• droit d’accès et droit à une copie de ses données ; 
• droit de rectification des données inexactes ou incomplètes ; 
• droit à l’effacement (« droit à l’oubli »), dans les limites légales ; 
• droit à la limitation du traitement ; 
• droit d’opposition, notamment à la prospection commerciale ; 
• droit à la portabilité des données ; 
• droit de retirer son consentement à tout moment, lorsque le traitement repose sur celui-ci ; 
• droit de définir des directives relatives au sort de ses données après son décès. 

11. Exercice des droits et réclamation 
• Ces droits peuvent être exercés en contactant H.L. GROUP à l’adresse suivante : 

hlgroup@me.com – H.L. GROUP  33 place saint Louis. 57000 METZ  
Une preuve d’identité pourra être demandée. H.L. GROUP s’engage à répondre dans un délai d’un (1) 
mois à compter de la réception de la demande, prolongeable de deux mois en cas de complexité. 

Si la personne concernée estime, après nous avoir contactés, que ses droits ne sont pas respectés, elle 
peut introduire une réclamation auprès de la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés 
(CNIL) : 3 Place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris Cedex 07 — www.cnil.fr. 

12. Cookies 
Le site internet de H.L. GROUP est susceptible d’utiliser des cookies et traceurs. Les cookies strictement 
nécessaires au fonctionnement du site sont déposés sans consentement ; les autres (mesure d’audience, 
etc.) ne sont déposés qu’après recueil du consentement de l’internaute, qui peut le retirer à tout moment 
via le module de gestion des cookies : Cookie technique de maintien de cession utilisateur connecté- 
Stockage panier et historique commandes 

13. Modification de la politique 
La présente politique peut être mise à jour à tout moment afin de tenir compte des évolutions légales, 
réglementaires ou de l’activité de H.L. GROUP. La version applicable est celle publiée à la date de 
consultation. La date de dernière mise à jour figure en pied de page. 

14. Contact 
Pour toute question relative à la présente politique ou à la protection de vos données, vous pouvez nous 
écrire à : H.L. GROUP, 33 place Saint Louis, 57000 Metz — hlgroup@me.com – téléphone : 09 50 93 
46 70 

Document généré pour H.L. GROUP SARL. Modèle à faire valider par un conseil (juriste / DPO) avant publication. Les champs en 
rouge [À COMPLÉTER] doivent être renseignés ou supprimés selon votre situation. 


